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 چکیده
هم   کقچک و بدگم سهده   هم   کقچک و یشقتط تاکیل ی هم   نقشصمسی کاقن نن بدگم سنصه بدگم   94سن ن ینن قهوس  

  ،  و پیقته بم صادم   د خیس، کمنآفی  نتبمشا  یدمب  یمل ق هساشده که نز ری  ییحهوس نقشصامس یتهمسهم  (SME) یشقتاط

نشاشام،، تقلیه ریو  و کمه     ، یهمی همچدی  سن نشاه نقشصامسبدگم    آونته  ن نن فینهم ی  یهمی تقتاعه نقشصامسزییده

قم، تقتاعه   هم سن نشاه نقشصامسی، سن نبلک کااقنهمی سنSME  یهمبم وجقس تو     کددهی  فم ن    فوی کااقنهم تو  قیمت

عمه  عهم نشااه   ل    ک  نز سلاکددهرقن یطلقب  ن فمی تو    ده نشااه نقشصاامسی بهآهم تشقنتسااشده سن فین   شاایک 

SME  همی شااه ه سن ستااشیتاا  به  و یحهوس    یمل هم سن نبلک کاااقنهمی سن قم، تقتااعه، عهم ستااشیتاا  به ت یی

یس ییون  و بی نتااامک  ک نو ک  تجیبه جهمت  بم تقجه به نهمیا  ن   یقواااق  سن ن   یطملعه یبشد  بی تواه دگ  نتااا 

پژوه     215یطملعه تعهنس     سن ن بخ  بمتک  پیسنخشه شاه  نتا    هم تقتاط SME  ت یی  یملتایساشممتیک به تحلیل 

  2024تم   2010همی قبق، ر  تاام،یطملعه ییتبط و بمکیفی  قمبل  31گیی سن تهم   شاادمتاام   شااه که پر نز بیبم،

نتهنز  شایک ، تا  شایک ، فسامس، یکمن شایک ، ری   تقنن نتاشهلا، کیس  گیسآونی شاه  بی نتامک تشم ا ن   پژوه  ی 

    یفعمل  دهیشایک ، زی یهمشایک ، رق، تامبوه نونبط بم بمتک، تعهنس یملک  یتاط  نعشممس، تاط  سنآیه و تاقسآون  ، یتجمن

نز عقنیل    یهم بم تکدقلقژSMEبملا و سون  بمزپیسنخ ، تطمبق   دگ توه  ، یتاامبوه نعشبمن  ینن،  یه   یشاایک ، شااخصاا

 هسشده   بمتک لا یهم به نعشبمنن  و تسهSME   کدده  سن بهبقس ستشیتتعیی 

 ، ت یی  یمل  بمتک ، تجیبه جهمت ، ییون تیسشممتیک وکمنهمی کقچک و یشقتطکسک  کلیدواژگان: 
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A Systematic Review of Financing Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs) 

by Banks: Global Experience 

 

Abstract 

In Iran, approximately 94 percent of the country’s economic enterprises are small and 

medium-sized enterprises (SMEs). SMEs are limited-scale economic entities that, 

through the accumulation of micro-financial resources, entrepreneurship, and 

linkages with industries, create opportunities for economic development. These 

enterprises also play a vital role in economic growth, employment, wealth creation, 

and poverty reduction in countries. Despite the significant role of SMEs in economic 

growth, in most developing countries these companies have not been able to perform 

effectively in the economic growth process. One of the major reasons for the lack of 

growth of SMEs in most developing countries is the lack of access to financing and 

severe constraints in accessing liquidity. Considering the importance of this issue, 

this study, based on global experience and adopting a systematic review approach, 

analyzes SME financing by the banking sector. In this study, 215 research works were 

identified, and after screening, 31 relevant and high-quality studies published 

between 2010 and 2024 were collected. Based on the findings of this research, it can 

be argued that company size, company age, corruption, company location, business 

plan, trust level, income and profitability level, length of banking relationships, 

number of company owners, field of activity, managerial personality, credit history, 

high liquidity and repayment period, and SMEs’ adaptation to technology are among 

the determining factors in improving SMEs’ access to bank credits and facilities. 
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 مقدمه 

مال و متوسط شرکت  یتأمین  ز  ریاخ  یها( در سالSMEs)  1های کوچک  به موضوع مهم  یادیتوجه  و  است  به خود جلب کرده   ی برا  یرا 

است   ت یواقع  نیاز ا  یناش  یعلاقه تا حد نیشده است. ا  لیتبد  کنند یکار م  یو اقتصاد  یتوسعه مال  نهیکه در زم  یگذاراناستیاقتصاددانان و س

(. به  2001دهند )هالبرگ  یم  لیاز اشتغال را تشک  یاقتصاد و سهم قابل توجه  کیها را در  شرکت   تاکثریهای کوچک و متوسط  که شرکت

  یهاهای بزرگ به فرصتهستند، نسبت به شرکت   ریپذ انعطاف  رییدر حال تغ  یبا بازارها  یدر همگام  و متوسط  کوچک  یوکارهاعلاوه، کسب

م   دیجد نشان  سر  دهند یواکنش  اقتصاد  یبرا  ترع یو  نوسانات  عنوان اکثر شرکتهمچنین،    سازگار هستند.   یگرفتن  به  بزرگ معمولاً  های 

است،  ییبه شکوفا  ل یکه ما  یهر اقتصاد  یبرا  یگذار  هیتوسعه و سرما  یها براSME  ییتوانا  نیکنند، بنابرایهای کوچک شروع به کار م شرکت

ها فاقد منابع  SMEاست که    استگذارانیو س  انیدانشگاه  انیتصور در م  نی از ا  یناش  نیهمچن  SME  یبه تأمین مال  ری شود. توجه اخیم  یاتیح

تصور    ن یدهد. مطالعات مختلف ایم  شیرا افزا ی ده که وام  ی دولت ی هادارند، مانند برنامه  ژهیو  یهاکمک افتی به در از یمناسب هستند و ن ی مال

  ی هاها در بخشSME  تیاهم  لی( به دلSMEs)های کوچک و متوسط  شرکت  ی تأمین مال(.  2008،  2)دلاتوره و همکاران   کند. یم  د ییرا تا

 موضوع مورد توجه محققان بوده است. همواره  مواجه هستند،    ت یبا محدود  ی ها از نظر مالشرکت  ن یا  نکهیدر سراسر جهان و تصور ا  یخصوص

دهد که به طور متوسط، یو در حال توسعه نشان م  افتهیکشور توسعه    76  یبرا  3(2007،  بک  ، یاگاریا،   کونت) شده توسط    یجمع آور  ی هاداده

SMEدر    ینظرسنج  یهااز مطالعات با استفاده از داده  یدهند. مهمتر از همه، تعدادیم  لیرا تشک  یدیدرصد از اشتغال تول  60به    کیها نزد

  دانند،یهای بزرگ م نسبت به شرکت  یتراعتبار را موانع بزرگ  نهیو هز  ی به منابع مال  یها نه تنها دسترسSMEاند که  سطح شرکت نشان داده

ا بSMEعوامل،    نیبلکه  را  م از شرکت   شتریها  بزرگ محدود  عملکر  یعنی )  کنندیهای  تأثآن  دبر  کونت) .  (گذارند یم  ریها   نزیمارت  و    بک، 

 4(.2009،یپر

های بزرگ با مشکلات زیادی در تأمین مالی مواجه های خاص خود در مقایسه با شرکتهای کوچک و متوسط به دلیل ماهیت و ویژگیشرکت

باشند و از نظر  های بزرگ نیازمند میمقایسه با شرکتها جهت شروع به کار و فعالیت به سرمایه کمتری در  هستند با وجودی که این شرکت

باشند با این وجود به دلیل عدم برخورداری از صورت نوع و حوزه فعالیت از توانایی اثربخشی زیادی بر توسعه فضای کسب و کار برخوردار می

مالی حسابرسی شده و از این رو عدم شفایت اطلاعاتی در مورد فعالیت اقتصادی تحت پوشش، عدم دسترسی به وثیقه کافی و بازدهی اندک  

این رو عموما شیوه گذاریسرمایه از  تأمین مالی مواجه هستند  زیادی در  با مشکلات  این  های تحت پوشش  تأمین مالی  های خاصی جهت 

شود. )پژوهشکده پولی بانکی  های بزرگ بهبود بخشیده  ها به منابع مالی در مقایسه با شرکتشود تا دسترسی آن ها در نظر گرفته میشرکت

1390.) 

های شدید در دسترسی توسعه، عدم دسترسی به تأمین مالی و محدودیت  ها در اغلب کشورهای در حالSMEعمده عدم رشد    دلایل یکی از  

  ی انکوکارها، تسهیلات و خدمات بکسب ی کنند و روش مرسوم در تأمین مالمی فایدر اقتصاد ا یها نقش محوربانک رانیدر ا به نقدینگی است.

 نه یو پرهز  سکیوکارهای کوچک و متوسط را غالباً پر رارائه تسهیلات و خدمات به کسب  ،یو اعتبار  یو مؤسسات مال  یهای تجاراست، اما بانک

هایی در  با دشواری   قه،یعنوان وثاستفاده به  یها برادارایی  تیکفا  عدم  اینامناسب    یهای مال چون صورت   یلی وکارها به دلاکسب  نیدانند و امی

سرعت در حال رشد  وکارهای کوچک و متوسط بهکسب  یاست که امروزه صنعت بانکدار  یدر حال   نیا؛  مواجه هستند  ی تسهیلات بانک  افتیدر

بخش مهم، به    نیپذیری ادهنده آسیبکوچک و متوسط در کشور نشان  ی هایی صنعتآمار بنگاه  یبررس(.  1401و همکاران،    تمیزی فر. )است

 
1 Small and medium-sized enterprises (SMEs) 
2 de la Torre  et al.(2008) 
3 Kunt, Ayyagari, Beck(2007) 
4 Beck et al.(2009) 
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)مرکز   هایستبنگاه  نیدر تعامل مثبت، منضبط و کارا با ا  یاز طرف دولت و همچنین عدم توفیق سیستم بانکدار  ی تیدلیل نبود بسته حما

 (. 1394های مجلس، پژوهش

های خدمات بالا و درآمد کمتر به هزینه  ، یاعتبار  سکیر  شامل  یاتیمسئله عمل  نیکوچک و متوسط، چند  هاییکی بنگاهبان  ی هنگام تأمین مال

در   یها در کشورهاSMEتوسعه    یمشکل عمده برا  کی  یرسم  یبه منابع مال   یدسترس(.  2024،  1)هاردیک   شود.مطرح میهر حساب    یازا

  ر یتأث  یها به منابع مالSME  یمشکلات بر دسترس  ریها و ساSMEنامشخص بودن    قه،یگیرانه وثحال توسعه است. نرخ بهره بالا، الزامات سخت

تأمین    ی ازهایبوده و علاوه بر آن، تمام ن  نهیوابسته هستند که پرهز  یررسمیبه منابع غ   ی تأمین مال  یها براSMEاکثر    ،نتیجه  گذارد. در می

 (.2024، 2)حسین و همکاران  کندها را برآورده نمیآن ی مال

  یبرا  یهای بانک به شدت به وام  یی های کوچک و متوسط اروپااروپا انجام شده است، شرکت  ونیسیکه توسط کم  ریاخ  ینظرسنج  ک یبر اساس  

 یقاعده مستثن  نیاز ا  زین  رانیهای کوچک در ا(. شرکت2012  ،3لوسترو یو تحقق اهداف رشد خود وابسته هستند )س  ها تیفعال  ی تأمین مال

  ویکردهای رکه مبتنی بر تجارب جهانی    به منابع مالی بانکی، سؤال اساسی این مطالعه این است   هاSME  یوابستگ؛ بنابراین و با توجه به  ستندین

 توانند به بهبود تأمین مالی بانکی کمک کند؟ ها چیست و چه عواملی میتوسط بانک وکارهای کوچک و متوسطکسب  یتأمین مال

این سؤال  یبرا به  ز  هب  پژوهش   نیا  ادامه،  پاسخگویی  تأمین مالی    دوم شده است. بخش    ی دهسازمان  ر یشرح  با روش  مبانی نظری مرتبط 

پژوهش به بیان نتایج اختصاص   چهارمارائه شده است. بخش    سومدر بخش    شناسی پژوهش روش.  کندهایی کوچک و متوسط را مرور میبنگاه

 پردازد.بندی و ارائه راهبردهای سیاستی میبه جمع  دارد و در نهایت در بخش پنجم

 مبانی نظری 

SMEبه عنوان  ها  آن  کنند.یم  فایا  یکنون  یو در حال توسعه در اقتصاد جهان  افتهیتوسعه    یکشورها  یصنعت  یهادر حالت  ی اتیح  یها نقش

 ر، یبر اساس شواهد اخ  کنند.یم  فایهر کشور ا  یدر توسعه رفاه انسان  یاتیح  یمطرح هستند و نقش  یدر اقتصاد جهان  یگذار  هیسرما  نیاتریپو

SME  رو، سهم    نیاز ا  . رندیگیکار را در جهان به کار م   یرویدرصد ن  60دهند و حدود  یم   لیها را تشکیگذار  هیدرصد از سرما  90هاSME  ها

  ی ها با توسعه جوامع در اقتصادهاSMEکردند که    دیتأک  4(2015)  اویلاناو    ها فیسه کننده است.  نییتع  داری پا  یدر کاهش فقر و رشد اقتصاد

فقر،    یکن  شهیر  یبرا  محلی  توسعه  گسترش  درهای کوچک و متوسط  نقش شرکت  کنند.یم  یسراسر جهان همکار  یدر کشورها  ییروستا

و کمک  خود    ی اساس  یازهایبرآوردن ن  برای  مردم  ازهای کوچک و متوسط  شرکت  رایتر است، زیاتیح  ییروستا  یهادر بخش  یکاریو ب  ینابرابر

ها و اویلانا،  فیسهکنند ) یم  تیحما  یی روستا  یهاخانوادهسواد و  یاز جمله معلولان، زنان سرپرست خانوار، افراد ب های حاشیه نشین  به گروه

2015.) SMEها  یکنند و نابرابریم قیرا تشو داریو پا  ریفراگ یسازمان ملل متحد، رشد اقتصاد داریاهداف توسعه پا یها با مشارکت در راستا

 یبه چالشها  یدگیها را در رسSME  تی همه کشورها قابل  ، یمل  استیس  نیدر تدو  ن،یبنابرا  .5( 2019  ،ویفونسکا و کاروال) دهند  یرا کاهش م

 .6(2020و همکاران،  نارادا گاماژ)  .رند یپذیم  ییروستا یهاطیدر مح ژه یتوسعه، به و یدیکل

 ک یاستراتژ  ی کردهایو رو  هاSMEی و به ویژه  های تجاربر شرکت  یجهان  یها چالش  ریتأث  حیتوض  یبرا  یمنحصر به فرد  هینظر  ی،اقتصاد  اتیادب

 ندارد.   یجهان یهاچالش ریمتغ تیتنوع و ماه لیها، عمدتاً به دلاتخاذ شده توسط شرکت

 
1 Hardik 
2 Hossain et al. 
3 Silivestru 
4 Fiseha and Oyelana)2015 ( 
5 Fonseca and Carvalho)2019 ( 
6 Naradda Gamage et al.(2020) 
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 ی بحران اقتصاد  حیتوض  یبرا  -  ینزیک  یچرخه تجار  هینظر -  دیجد  هینظر  کی  نزی، ک1930بزرگ تجربه شده در دهه    یبر اساس رکود اقتصاد

هر واحد  یبرا  یجهان یهااز چالش یکی و  کندی تجربه م یارا به صورت چرخه  یو مال یبحران اقتصاد یجهاناقتصاد  .1( 1933  نزیارائه کرد )ک

  یی نها  ییکارا  - را با استفاده از دو مفهوم    تیوضع  ینزیک  هینظر  شده است.   جهانی   اقتصاد   درهای کوچک و متوسط  شرکت  ژهیوبه  ،یتجار

  کند یم   انی ب  یموثر کم در اقتصاد را به عنوان علت رکود اقتصاد  یتقاضا  یتئور  ن یبه طور خاص، ا  دهد. یم   حیتوض  -موثر    ی و تقاضا  هیسرما

اقتصاد م  لیبه دل  نییپا  دیبالا و تول  یکاریکه منجر به ب تله نقد  نیهمچن  . شودیانباشت سهام در   نیدر ب  ی مال  ینگ یکمبود نقد  ا ی  ی نگیبا 

 ی داری پا  ی،جهان  یهستند، بحران اقتصاد  رتریپذ  بیآس  یخارج  یهاها در برابر شوکSMEکه    یی از آنجا  است.گذاران در اقتصاد مرتبط  هیسرما

  شیافزا  یمداخله دولت در اقتصاد را برا  هینظر  نیا  ن،یبنابرا  کند.یمتوقف م  نیدوره مع  کی  یرا برا  دیتول  ا یکشد  یها را به چالش م SME  دیتول

در سطح کل   یحیتوض یچرخه تجار ینزیک هینظر  ن،یبنابرا  . کندیم  شنهادیپ  ی و پول ی مال استیس یبا استفاده از ابزارها ژهیکل، به و  یتقاضا

  ر ی اخ  ی در رکود اقتصاد  .کندیم  شنهادیپ   استیو مداخله س  -است    یتجار  یواحدها  یجهان  یهااز چالش  یکیکه    -  یدر مورد بحران اقتصاد

 استفاده کردند.  یبحران اقتصاد تیریدر مد  ینزیک دگاه ی، اکثر کشورها از د19کووید لیبه دل

و متوسط  شرکت ب  یخارج  بازارهای  به  ورود   هنگامهای کوچک  به شرکت  یشتریبا مشکلات  برانسبت  بزرگ  و    یدسترس  یهای  منابع  به 

های کوچک شرکت  تواند یم  ی سازمان   نی که روابط ب  دهد یبر منابع نشان م  ی مبتن  دگاه ید   .2(2014)زی و سو،  مواجه هستند   یصادرات  یهاتیقابل

و همکاران    سیبر عملکرد سازمان خواهد داشت )را  یمثبت  ریناملموس( سوق دهد که تأث  ایبه منابع )چه ملموس    دسترسی  به  راو متوسط  

 یرا برا  ی سودمند خواهند بود که شبکه مناسب  زمانیهای کوچک و متوسط  است که شرکت  ی هیبد  ن،یبنابرا  .3( 2013؛ هسلز و پارکر  2012

مورد بحث به   یهاه ینظر  یدئولوژیبه طور خلاصه، ا  .4( 2020نارادا گاماژ و همکاران،  .)عملکرد خود به دست آورند  یبه منابع لازم برا  یابیدست

ثبات شرکت   طیشرا  جادیا  ایبهبود    تیها اهمهیگسترده، نظر  دگاهید  کیدر    ن،یشود. بنابرایتجارت آزاد مربوط م  طیمح  کیتجارت در    یایدن

 دهند. ینشان م یریپذرقابت شیافزا قیرا از طر

  یهاچالشهای،  تعریف این بنگاه  نهیزمدر  اند.  شده  فیتعر  دقیقها چقدر خوب و  SMEدارد که    نیبه ا  یها بستگSMEاز    هاحمایت  یاثربخش 

  ی ازهایها از ناز آن   تیابزار حما  ای   و  ازهای واضح ن  زیبه تما  یها بستگSMEحال، کمک به    ن یها وجود دارد. با او بخش  کشورها  نیدر ب  یاساس

ها  کردن آن   زیمتمابرای  شود اما  ها مشخص میاشتغال آن  ریو تأث  یها بر اساس سهم اقتصادSMEاز    تیها دارد. حماشرکت   ریارائه شده به سا

 7گذاری چندجانبه و آژانس ضمانت سرمایه  ( IFC)   6المللیشرکت مالی بین  . (2019  ،5ی )بانک جهان چنین امکانی وجود ندارد    ، هاشرکت  ریاز سا

(MIGA  از )شرکت خرد،    کیعنوان  به  طیواجد شرا  ی شرکت در صورت  کیکنند که بر اساس آن  استاندارد مشترک استفاده می  فیتعر  کی

 . (2019 ی، )بانک جهان. ها و فروش( را برآورده کند )کارکنان، دارایی  IFCفیتعر اریکه دو مورد از سه مع شودمیمتوسط  ایکوچک 

 IFC توسط های کوچک، کوچک و متوسطهای شرکت و پروکسی ف ی. تعار1جدول 

 ی تسهیلات پروکس IFCتعریف  شاخص 

 دلار( شرکت )ارزش تسهیلات  ارزش فروش )دلار(  ها )دلار( ارزش دارایی تعداد کارکنان نفر 

 هزار  10کمتر از  هزار  100کمتر از  هزار  100کمتر از  نفر   10کمتر از  شرکت خرد 

 هزار  100کمتر از  میلیون  3هزار تا  100 میلیون  3هزار تا  100 نفر   49تا  10 شرکت کوچک 

 میلیون  2تا  1 میلیون  15تا  3 میلیون  15تا  3 نفر  300تا  50 شرکت متوسط 

 IFCمنبع: 

 
1 Keynes (1933) 
2 Xie and Suh.(2014) 
3 Rice et al. (2012); Hessels and Parker (2013) 
4 Naradda Gamage et al.(2020) 
5World Bank 
6 International Finance Corporation 
7 Multilateral Investment Guarantee Agency 
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ا   ی های خرد، کوچک و متوسط، واحدهاشرکت  ،یوزارت جهاد کشاورز  نیوزارت صنعت، معدن و تجارت و همچن  یفبر اساس تعر  رانیدر 

بندی  وکارها را به چهار گروه طبقهکسب  رانیمرکز آمار ا  نینفر کارگر دارند. همچن  50هستند که کمتر از    ییو روستا  یشهری  و خدمات   یصنعت

 ی مرکز  ک. بان(بزرگ)کارگر    100از    شی و ب  (متوسط)نفر    99-50،  (نفر )کوچک  49-10،  (نفر )خرد  1-9  یوکارهای داراکرده است؛ کسب

 (. 1401فر و همکاران،  کند )تمیزیبندی میطبقه های خرد، کوچک و متوسط  عنوان شرکت کار را به  یروینفر ن  100  ریوکارهای زکسب  زین  ج.ا.ا.

اصلبانک  گر،ی د  یکشورها  یاریژاپن و بس  کا،یآمر  ،یی اروپا  یدر کشورها هایی کوچک و متوسط محسوب بنگاه  یبرا  یتأمین مال   ی ها منبع 

توان که از جمله می  دهد متوسط قرار می  وکارهای کوچک و در دسترس کسب  تلایاز تسه  ی متنوع   یف ط  یر حال حاضر نظام بانک . دشوندمی

فر و  )تمیزیاشاره کرد    وکارکسبهای اعتباری  کارتی و  افتنی های دربر حسابی  مبتن  ی تأمین مال  ، یبانک   یخطوط اعتبار  ، دارهای مدتبه وام

هایی مواجه  ی با چالشاعتبار بانک  تأمیندر  ی  اطلاعات  ناشی از عدم تقارنمشکلات    لیبه دل  هایی کوچک و متوسط  بنگاه(.  1401همکاران،  

ها  بانکی به آن   ی هاهایی کوچک و متوسط مانع اصلی وامفقدان دفاتر اعتباری با اطلاعات کافی در مورد بنگاه(.  2024،  1هستند. )لو و همکاران

دیده  نبود کارکنان آموزش ،هایی کوچک و متوسطفرآیندهای نامناسب، کمبود محصولات ویژه برای بنگاه به دلیل ها اکثر بانک  . همچنیناست

را ندارند. این چالش فرصتی مهم برای ایجاد یک بانک اطلاعاتی جامع در    SMEو دسترسی ناکافی به منابع خارجی توانایی وام دادن به بخش  

)سجودی و جلیلی،    شودمی  SMEهای اطلاعاتی را کاهش داده و منجر به افزایش تأمین مالی بخش  کند که شکافهای فراهم میمورد بنگاه

1401.) 

 روش شناسی تحقیق  

 افته یساختار  یجستجو  یاستراتژ  ک. در این مطالعه یکند استفاده می  رسیدن به هدف پژوهش  یبرا  کیستماتیروش مرور س  کیمطالعه از    نیا

موجود   قاتیخلاصه کردن تحق یروش مهم برا ک ی کیستماتی. مرور ساستفاده شده است ن یمضام ف یو تعر  یی شناسا یبرا  یموضوع   لیو تحل

 (. 2021، 2)کراوس و همکاران   ها هستندSMEدر 

 استراتژی جستجو 

 EBSCOhost  ،Web ofبا استفاده از    ایداده  گاهیبر پا  یمبتن  یجستجو  ک یمطالعه شامل دو مرحله است. ابتدا،    نیا  یجستجو برا  یاستراتژ

Science  ،Scopus  ،PsycInfo،  PubMed  ،Google scholar  ،SID  مجلات   عناوین مقالات  جستجو محدود به  نیاانجام شد.    و سیلیویکا

ارائه شده    2های جستجو در جدول  است. کلیدواژه  2024تا    2010  هایسال  نیانتشار ب  خیتار  بود که  نزبا  ی و فارسیسیمقالات انگل  ،ی دانشگاه

 است:

 های مورد استفاده در مرور مقالات : کلیدواژه 2جدول 

 های انگلیسی کلیدواژه های فارسی کلیدواژه

+    )بنگاه استارتاپ(  متوسط،  و  کوچک  متوسط، شرکت  و  مالی، کوچک  )تأمین 

 تأمین اعتبارات، اعطای تسهیلات، منابع بانکی( 

(Small business  ،SME  ،small-medium enterprise, small 

company, start-up) + (finance, lending, credit, borrowing, 

loan, Banking sources) 

 منبع: محقق

 

مضاعف عنوان و   یغربالگر  قیاز طردر ادامه  .  مورد آن تکراری بود  27کرد که      ییشناسا  سند مکتوب را جهت تحلیل مروری  215مقاله    نیا

 . مقاله جهت تحلیل مروری استفاده شد 31پژوهش حذف شدند. درنهایت تعداد  70تعداد  دهیچک

 
1 Lu et al.(2024) 
2 Kraus et al. 
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 : فرآیند انتخاب مقالات برای تحلیل 1شکل 

 ی موضوع  لیتحل

 لیروش تکم  نیهدف اشد.    استفاده  نیمضام  یو کدگذار  یی شناسا   یبرا  یموضوع   لی(، از تحلپژوهش  31)  ها یی پژوهشنمونه نها استفاده از    با  

  کرد یرو  نی. انیمضام  یگذارهر موضوع و نام  فیتعر  ،یموضوع   ی، بررسهاتم  یها، جستجوداده  یها، کدگذاربا داده  ییشش مرحله بود: آشنا

   شود.ها پرداخته میکه در ادامه به بررسی آن شد یموضوع فرع  چندین  شناساییمنجر به 

 نتایج و بحث 

دهد کشورهای شرق اند که این موضوع نشان میشدههای بررسی شده بیشتر مطالعات در کشورهای شرق آسیا انجام  در بین مقالات و پژوهش

 دهند. های کوچک و متوسط میآسیا اهمیت زیادی به تأمین مالی بانکی شرکت

 : مقالات مورد بررسی بر حسب محل مطالعه 3جدول 

 فراوانی نسبی  فراوانی  مطلق  محل مطالعه 

 45.2 14 شرق آسیا 

 19.4 6 ایران 

 9.7 3 آفریقا 

 6.5 2 ترکیه

 6.5 2 اروپا 

 3.2 1 نیوزلند 

 3.2 1 نامشخص

 3.2 1 کشور مختلف  45

 منبع: محقق

 
 : مقالات مورد بررسی بر حسب محل مطالعه 1نمودار 

0

5

10

15

شرق آسیا ایران آفریقا ترکیه اروپا نیوزلند نامشخص کانادا کشور45

جستجو شدههای پژوهشکل   

(215)

تکراری یهاپژوهشتعداد   

(27)  

 دسترسی به چکیده

(183)  

عنوان و چکیدهغربال گری   

(146)  

هاپژوهشدسترسی به محتوای   

(118)  

مروری یهاپژوهشکل   

(31)  

در دسترس حذف شده با دلیل: یهاپژوهش  

(15مرتبط با موضوع تامین مالی نبودند )  

(31دارای کیفیت پایین بودند )  

(18مختص تامین مالی بانکی نبودند )  

(23نبودند )های کوچک و متوسط مختص بنگاه  
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 : مقالات مورد بررسی بر حسب روش تحلیل 4جدول 

 فراوانی نسبی  فراوانی  مطلق  روش تحلیل 

 71.0 22 کمی

 22.5 7 کیفی

 6.5 2 آمیخته

 محققمنبع: 

پژوهش بررسی   31اند؛ به طوری که از  های بررسی شده بیشتر مطالعات با رویکرد کمی به بررسی موضوع پرداخته در بین مقالات و پژوهش

 اند. های کمی استفاده کردهمطالعه از داده 22شده 

 
 : توزیع مقالات مورد بررسی بر حسب روش تحلیل 2نمودار 

 

اند  ی پرداخته بانک  لاتیبه تسه  هاSMEی  کننده دسترسعوامل تعیینبه موضوع  های بررسی شده بیشتر مطالعات  در بین مقالات و پژوهش

  16.1ها  و  SMEی در تأمین مالی  کننده عملکرد بانکعوامل تسهیلهای مورد بررسی،  درصد از پژوهش  29درصد(. همچنین حدود    41.9)

 اند. ی توسط بخش بانکی را محور مطالعه قرار دادهتأمین مال  کردیروها،  درصد از پژوهش

 : مقالات مورد بررسی بر حسب محتوای مقاله 5جدول 

 فراوانی نسبی  فراوانی  مطلق  موضوع و محتوای مقاله 

 16.1 5 رویکرد تأمین مالی 

 29.0 9 کننده عملکرد بانکیعوامل تسهیل

 41.9 13 تسهیلات بانکی کننده دسترسی به عوامل تعیین

 6.5 2 ها در درخواست تسهیلات بانکی SMEملاحظات  

 3.2 1 نقش سوابق مالی در اعطای تسهیلات 

 3.3 1 نقش شرایط بازار و عوامل اقتصادی 

 منبع: محقق

 

کمی کیفی آمیخته
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 : توزیع مقالات مورد بررسی بر حسب محتوا 3نمودار 

 

عنوان مثال،  صحبت کردند. به  یاقتصاد  هایبحران   شرایطدر    یبانک دولت  حمایتی  تیاز ماه  مطالعات  شتری، ببررسی شده   مطالعاتی  چارچوب  در

استراتژی2010)  1بک و همکاران بانکیهای  (  بانک  45  و بانک    91  دررا    ارائه تسهیلات  از جمله  و    یهای خصوصبانک  ،ی های دولتکشور، 

تشخیص نرم« را مهم  هایو مهارت »اطلاعات با احتمال کمتری یهای دولتها نشان داد که بانککند. مطالعه آنمی سهیمقا یهای خارجبانک

تأییدیه  دهند یم  حیترج  ، دهندمی براتا  را  وام  غ کسب  یهای  کوچک  بارائه    رمتمرکزیوکارهای  و  دنبال    شتریکنند   یبرا  قهیوثارائه  به 

  یهازهیانگ  یبرابا مقاصد و    ترنییبهره پا  یهاتر با نرخهای بزرگداشتند به شرکت   ل یتما  زین  یهای دولت. بانکهستندوکارهای متوسط  کسب

 ی خطوط اعتبار  یهای خارجکه بانک  یدر حال  دریافتند  وانیتادر کشور  ای  مطالعه مقایسه  کیبا  (  2020)  2و همکاران  اولاره  .وام بدهند  ی،اسیس

 شیرا افزا  یخطوط اعتبار  ی، های دولتو بانک  دهند نمیموجود را کاهش    اتاعتبار  ی، داخل  یخصوص  هایبانک  رکود کاهش دادند،   طیرا در شرا

 دادند.  

با استفاده از    هاSMEی  تأمین مال  در  یهای دولت بانک  به نقش حمایتی  انجام داد  ایتانیبر  ای که در کشورمطالعه  در  (2016)  3انشن و همکار

که    یزمان   ای  کندمیمحدود    هیرا به سرما  SME  یبازار دسترس  یکه شکست ساختار  یزمانکند. به اعتقاد محققان،  ابزار تسهیلات اشاره می 

 شود. این موضوع تشدید می دهد  ی رخ میمال یدر بازارهاوکار  های کسبچرخهمسائل 

ریدینگ و  به2014)  4نیتانی  دولتاعتبار  نیتضم  یهاطرح   (  توسط  می  ات  می  کنند.اشاره  اشاره  که  محققان  مالکنند  تأمین    ی برنامه 

از سال    یوکارهاکسب  حجم   است که   کرده  ارائههای کوچک و متوسط  را به شرکت  یهای بانکوام  ی های دولتتضمین  1961کوچک کانادا 

 است.دلار  اردیلیم 1 سالانه باًیتقر ها با این رویکردSMEبانکی  هایوام

ذکر   ستهشایهای کوچک و متوسط  از شرکت  تیوسعت حما  لیکره و ژاپن به دل  یجمهور  ،ییایآس  افتهیتوسعه    اریبس  یکشورها  انیدر م

شد،    لی تشک  1976( که در سال  KODITکره )   یرا دارد. صندوق ضمانت اعتبار  ایوام آس  نیهای تضمترین برنامهاز قدیمی  یک یهستند. کره  

  KODITرا به    یاند سالانه وجوهطبق قانون موظف   ی های مالشد. مؤسسات و شرکت  یکره طراح  ی صادرات  ع ین وام به صنایتضم  یدر ابتدا برا

نسبت    ش یخود را با افزا  SMEهای  اضافه کرد تا وام  یهای تجاربانک  یبرا  یقو  ی نظارت  زه یانگ  ک ی، دولت کره  2019کمک کنند. در سال  

دهی  وامکه در اثر آن    دهند   شیمحاسبه آن باشند، افزا  طیواجد شرا  توانندیکه م   یهای خانوارو کاهش تعداد وام  ازیمورد ن  یهادهها به سپروام

 (. ESCAP ،2022) افتی شیافزا 2019دلار در سال  اردی لیم 25حدود  SMEبه 

 
1 Beck et al. 
2 Oloare et al. 
3 Shen et al. 
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های  ت زیرساختیو تقو  یمال   نیهای نواستفاده از فناوری،  بانک  یات یو عمل  یهای ادارکاهش هزینه( در پژوهش خود،  1401تمیزی و همکاران )

 هیته  ،دهنده و ارائه مناسب به وام  یتجار  تاعلااط  یساز، شفافینترنتیا  یبانکدار    اطلاعات و  یفناور  یایو گسترش استفاده از مزا  ی تاع لااط

 ینظام اعتبارسنج  تیح و تقواصلا،  جوان  رانیو مد  بالا  لاتیبا تحص  رانیاستفاده از مد،  مطابق با استانداردها   قیشفاف و دق  یهای مال صورت 

  ینیکارآفر  یهای تخصصصندوق   جادیا،  باز  یاستفاده از بانکدار  ی،های دولتوکارهای خرد، حمایتهای کسبوام  یدولت  نی، تضامیبانک  انیمشتر

  ازیمورد ن  یهاو ضمانت  قیمرتبط با وثا   نیهای موجود، اصلاح قوانکوچک توسط بانک  یوکارهاکسب  یهای تخصصشعب و باجه  جادیا  ،ی بانک

بانک تن  یشبکه  با ر  لاتینرخ سود تسه  میظو  اعتباریمتناسب  تأمین مالی کسب  رندگانیگوام  یسک  بهبود  راهکارهای  از جمله  وکارهای  را 

 کوچک توسط سیستم بانکی عنوان کردند. 

شوند به طور معناداری ها متحمل میها جهت گسترش و بهبود ارتباطات خود با بانکSMEکنند که مخارجی که برخی محققان استدلال می

. در این زمینه لو و ناهمگن است  ی،در مناطق با درجات مختلف رشد اقتصاد  یریتأث  نیو چن  دهدیها را کاهش مSME  یهای مال محدودیت

 یدسترس  تر یطولان  دیهای سررسو وام  شتریب  ی تا به اعتبار بانک  دهد یها اجازه م SMEبه    ی مخارج ارتباط بانک   ( نشان دادند 2024همکاران )

 .داشته باشند

در   در کشور هند ارزیابی کردند. هاSME  ی بانکیبهبود تأمین مال را دربزرگ  یهااطلاعات نرم و داده ،یسازیتالیجید( نقش 2024هاردیک )

  گذارند، یم ریتأث SMEاعتبار    ی ابیارز  ندیها در فرآکلان داده  یکه بر اجرا ی و عوامل  یتجار  ی هاطرح  کننده، و تأمین  یرروابط مشتاین مطالعه  

به اطلاعات نرم توسط   یدسترس  ی، توسعه مشارکت براSME  یاعتبار  رانیمد  یبراهای محققان  بر اساس یافته.  گذاشته شدندبه اشتراک  

 تیرضا  د یها با ، بانکSME  یتأمین مال  ییکارا  شیافزا  یاست. برااصلی    تی اولو  کی  «B2Bو      نیتجارت آنلا  یو »سکوها  یصنعت  یهاانجمن 

SMEبرخی محققان تطابق  جلب کنند.  یتجار  یهاپلتفرم   قیخود از طر  یبه اطلاعات سخت خصوص  یها را قبل از دسترس   SME  ها را با

تأمین مالی  در    یرگذاریتأث  یهانقش  یفناور   رشیو مدل پذ  تالیجید  ی تأمین مالدسترسی به منابع بانکی مورد بررسی قرار دادند و دریافتند  

، همراه یبه تعهدات اعتبار  SME  ( نشان داد ایفای2018)  2اردوغان(. همچنین مطالعه  2022،  1انگو یو ج  یتاثساران ) کنندمی فایا  SME  بانکی

طول   همچنین این مطالعه شواهدی مبنی بر اثرگذاریگذارد.  میزیادی      ری تأث  یهای بانکها به وامSME  یها بر دسترسآن  یهای مالبا داده

 .  ارائه کردند یبانک   یها به تأمین مالSME یدسترسبر قدمت شرکت   و کند یم  تیکه شرکت در آن فعال  یرابطه شرکت با بانک، صنعت

 قه یبدون وث  نهیهزهای کمعرضه وام  شیافزا  دیها با SME  یبرا  داری پا  یتأمین مال  یاستراتژ  ککنند ی( استدلال می2023حسین و همکاران )

  ی هاتی که محدود  دادند   شنهاد یها پ SME  یبرا  یتأمین مال   برای  نیگزیجای  مدل محققان  ها باشد.  ها با سوابق خوب بازپرداخت به بانکSMEبه  

ها  ( دولت عرضه وجوه قابل وام به بانک1کند: ) دوجانبه استفاده می  کردیرو  کیاز    یاستراتژ  ن یکنند. امی  یها را بررسSMEخاص    یریگوام

کند.  می  ی ها معرفها را به بانککند و آنمی  یی های توسعه مهارت شناسابرنامه  قیخوب را از طر  SME  رندگانیگ( وام2و )  دهدیم  شیرا افزا

ها ارائه SMEرا به    کمتری  قهیوثبا سطح  دهد تا اعتبارات  ها اجازه میدهد و به بانکنکول را کاهش می  سکیمدل ر  نیابه اعتقاد محققان  

 و عملکرد را بهبود بخشد.   یها به منابع مال آن یکنند و درنتیجه دسترس

پا  یرشد مال  لیدر تسه  ی راهای تجاربانک  ینقش محور   (2024)  3بگوم و همکاران بررسی های کوچک و متوسط در هند  شرکت   یداری و 

محصولات   ،یاعتبار  لاتیتسه  کردند که شامل   یبررسرا    SME  یدر تأمین مال   یهای تجاراز نقش بانک  یمختلف  یهاجنبهمحققان  .  کردند

 . است کوچک ی وکارهاکسب یداری بر رشد و پا ی بانک تیحما ریو تأث سکیر  ی ابیها، ارزSMEمتناسب با  ی مال
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  نیترهای کوچک و متوسط، مهمو دوره بازپرداخت شرکت  بالا   ینگ ینقد  ،یسابقه اعتبار   برخی مطالعات نشان دادند برخی از متغیرها از قبیل

   2پالگدارا    (.2021،  1)روی و شاو   قرار دارند  ی کپارچگیو    ی مال  یریپذانعطاف  ه، یهستند و پس از آن بازده سرما  بانکی   وام  یعوامل در اعطا

  لانکایدر سر یمؤسسات مال ریو سا یهای تجارارائه شده توسط بانک یبانک یها به منابع مال SME یعوامل مؤثر بر دسترس یبررسبه ( 2017)

  ی هایژگ یو  حال  نیدارند. با ا  یوام بانک  افتیدر  یبرا  یاحتمال کمتر  ،با درآمد ماهانه بالاتر  یهای شرکت  دادنشان    های این پژوهشیافته.  پرداخت

در کشور    های کوچک و متوسطتوسط شرکت  یبانک   یمنابع مال  افت یبر در  یریتأث  لاتیسن، مذهب و سطح تحص  ت،یمانند جنس  نیکارآفر

   .ندارد سریلانکا

به ارائه مدل اعتبارسنجی برای  ها  SMEها در اعطای تسهیلات به  برخی مطالعات موجود در ادبیات با تمرکز بر مشکلات اعتبارسنجی بانک 

 تیو شخص  تیامن  ،یمال  اریاز سه مع  لندیوزین  هایبانککه    دادندنشان  (  2020)  3و همکاران بولانوار  اند. در این زمینه  ها پرداخته این شرکت 

شرکت کوچک و   300از    ینظرسنج  کی( با انجام  2020)  4و یهکنند.  جهت دریافت تسهیلات استفاده می  هاSMEجهت ارزیابی شایستگی  

استان نگو تأث  ونیو رگرس  یاکتشاف   ی عامل  لیبا تحل  لندیتا  نیمتوسط در  عوامل و  به  بر دسترسآن  ریچندگانه،  بانک  یها  اعتبار  توسط   ی به 

دارند.    هیبه سرما  یبهتر  یدسترس  کوکارهای کوچهای متوسط نسبت به کسب هایی کوچک و متوسط پرداخته و نشان داد که شرکت بنگاه

اساس    نیهمچن تجاربنگاه  یمحققان دسترس  یهاافتهیبر  بنگاه  یهایی  از  بهتر  اعتبار   پکیا  است.  یهای کشاورزو شرکت  یهایی صنعتبه 

های  به وام  ی بیشتریهای خود دارند، دسترسبانک  نیتریمیبا قد  یتریکه روابط طولان  ییهاSMEنشان داد در کشور ترکیه    (2019)  5اردوغان

به   ی بیشتریدسترس  ،شتریب  ا یبا سه مالک    یهای های با مالک واحد و شرکتدو مالک نسبت به شرکت  یهای داراشرکتهمچنین  .  ی دارندبانک

بانکبه وام   یدسترس  این پژوهش همچنین سطح سودآوری شرکت و نیز فعالیت شرکت در حوزه خدمات را در.  دارند  یهای بانک وام   ی های 

واقع در شمال   Phu Thoموجود در استان    یهاSMEتوسط    یبه اعتبارات بانک  یکننده دسترسعوامل تعیین(  2017)  6داند. فام اثرگذار می

اعتماد    ،ی اندازه شرکت و شبکه )اعتماد عاطف  ، یطرح تجار  ک یدهد که  نشان می ی کم  ی هاکند. محققان با استفاده از دادهمی  یرا بررس  تنامیو

از آن است که    ی حاک  ج ینتا  نیهستند. همچن  دی جد  یهاSMEتوسط    یهای بانکبه وام  یسترسد  یاصل  یها( محرکیدسترس  تیدانش و قابل

(  2016)  7فوفا گذارد.  می  ریتأث  یبر نسبت وام بانک  یمشخص به طور معنادار  یطرح تجار  کیانتخاب شده، داشتن    یحی توض  یرهایمتغ  نیاز ب

پژوهش با    ن یهای اپرداخت. داده  یوپ یدر ات  SME  نانیبه اعتبار و انتخاب منبع اعتبار توسط کارآفر  یکننده دسترسعوامل تعیین  یابیبه ارز

منابع    SME  یبرا  یتأمین مال  یدهد که منبع اصلمطالعه نشان می  نیشد. ا  یآورجمع   نیکارآفر  173از    افتهیاستفاده از پرسشنامه ساختار

وکار، مکان شرکت،  از طرح کسب  یهای ناشاندازه شرکت، شرکت  یرهایها به اعتبار با متغ شرکت   یدسترس  نیب  نیاست. همچن  ی روند  ی مال

مطالعه نشان داد که اندازه    نیا  جیوجود دارد. نتا   یداریمعن  یمشکل فساد رابطه آمار  وعیشرکت، سن شرکت و ش  سیرئ  یریپذسکیر  لیتما

در    SME  نانیکارآفر  یبه اعتبار و هم انتخاب منبع اعتبار  یهم دسترس  یداریطور معنو مکان شرکت به  ساد شرکت، سن شرکت، مشکل ف

  ی هانسبت  ریبه سا  یکه دسترس  ی زمان   دنپردازیموضوع م  ن یا  یبه بررس  ( 2015)  8یوشینو و همکاران   کنند.می  نییمنطقه مورد مطالعه را تع

مربوط  یها با استفاده از داده  طهای کوچک و متوسشرکت  یبرا  یاعتبار یبندطرح رتبه  کیتوان چگونه می ستین ریپذامکان یرمالیو غ  یمال

ها را بر اساس آن  ی،لندتایهای کوچک و متوسط  پنج از شرکت   یرو  یآمار  یهاک یتکن  محققان با استفاده از.  ادها، توسعه ددهی بانکبه وام

را کاهش    یها، بانک عدم تقارن اطلاعاتتکنیک  نیا  یریکارگبا به  توانندیمها  کردند و بیان کردند بانکبندی  طبقه  ییهارگروهیبه ز  ی سلامت مال
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ها و  بانک  لیعدم تما  یاصل  لیاز دلا  یکی  (2013)  1هارون و همکارانکنند.    نییها تعSME  یوام را برا دهند و درنتیجه نرخ بهره و سقف  

پرداخت وجوه به بنگاه  ی رامؤسسات مال از طرح   محققان.  عنوان کردندو سابقه خوب شرکت    قهیهایی کوچک و متوسط، عدم وجود وثبه 

در هنگام    دبای های کوچک و متوسط  شرکت  دنشان دا  ی این پژوهشهاافتهی.  استفاده کردند تا ادعای خود را ثابت کنند  3×2×2  یشیآزما

  یهاسازمان  گر،ید  یداشته باشند. از سو  یشتریب  یخوب، آمادگ  یو داشتن سابقه مال  یارتباط خوب با مؤسسه مال  قه،یدرخواست وام با گرفتن وث

اسناد   هیته  یها به دانش لازم براحاصل کنند که آن  نانیها آموزش دهند تا اطمبه آن دبایهای کوچک و متوسط  کننده به شرکتکمک  یدولت

به اعتبار توسط   یو دسترس  ا یهای کناعتبار توسط بانک  یازدهیامت  نیرابطه ب(  2012)  2آبودا و همکاران  مجهز هستند.  یمؤسسات مال   ازیمورد ن

SMEs  طبق   2009دسامبر    31که در    ایدر کن  یبانک تجار  43شامل تمام    یسرشمار  ینظرسنج  کمحققان با استفاده از ی.  را بررسی کردند

  یبرا  دییاعتبار و نرخ تأ  یازدهیامت  نیرابطه ب  نییتع  یبرابه بررسی این موضوع پرداختند. محققان  مجوز بودند،    یثبت و دارا  یقانون بانکدار

SME  به اعتبار    یو دسترس  ایهای کناعتبار توسط بانک  ی ازدهیامت  نیگیرد که بمی  جهیمطالعه نت  ن ی. اکردند استفاده    ونیرگرس  لیتحلها از

های کوچک و  عملکرد و رشد شرکت  دیکل  ی رابه خدمات مال  یدسترس(  2011)  3مابونگو  .  ردوجود دا  معناداری  رابطه  ایدر کن  SMEsتوسط  

 Harare( و شهر  Kadoma)شهر متوسط    ک ی(،  Binduraشهر کوچک )  ک یدر    ینظرسنج  کمحققان از ی.  کند عنوان می مبابوهیکوچک در ز

.  استفاده کردند  مبابوهیزدر    یچند ارز  ستمیس  رشیاز زمان پذ  یبه منابع مال   MSEs  یمؤثر بر دسترس  یعوامل اصل  نییتع  ی)شهر بزرگ( برا

در    ی، عوامل مهمشرکت  و اندازه  ی عملکرد مال  ، یات یدوره عمل  ،یها، بخش تجارارزش دارایی  ،شرکت  تینشان داد که رسم  این پژوهش   جینتا

 هستند.  ی در زیمباوهبه منابع مال یدسترس نییتع

 ی بررس  ( با  2020)  4ها دارند. در این زمینه کاویتا و گوپناس بانکهایی کوچک و متوسط نیز ملاحظاتی در درخواست تسهیلات از  همچنین بنگاه

بانک تجارنقش  مال  یهای  تأمین  توض  یدر  در  کسب  حیو  کوچک  د  هندوکارهای  کوچک کسب  دریافتند  نانیکارآفر  یهادگاهیاز  وکارهای 

وام   یدر جستجو  یضرور  یهاعنوان جنبه را به  یو ابتکارات بانک  یارابطه   یوکار، بانکدار کسب  تیوام، پردازش آسان وام، ماه  یملاحظات اساس

 گیرند. در نظر می یبانک تجار کیاز 

 SME یارکان چارچوب بانکدار( 2022) 5و همکاران هیمثکنند. در این زمینه  اشاره می ها SMEمختص های برخی از محققان به وجود بانک

 تال یجی د  ی نی( کارآفر6و    تال،یجی( بازرس د5  تال، یجید( نقشه راه 4  تال،یج ی( بازار د3  تال، یجی( حضور د2  تال،یجید  ازیامت  ی ( تابلو1را شامل  

 کردند. عنوان 

به بررسی چالش( در مطالعه1402سجودی و جلیلی) بنگاهای  برای  تأمین مالی اسلامی  راهکارهای  پرداختند. ها و  هایی کوچک و متوسط 

 محیطعبارتند از ایجاد یک  هاSME برای اسلامی مالی تأمین کامل پتانسیل تحقق برای ازیموردن ها حاکی از ان است که عناصر کلیدییافته

 ثبات ایجاد و بازارها و صنعت  توسعه همچنین اسلامی است، مالی تامین و  بانکداری الزامات با متناسب آن  تنظیمات  که سالم و شفاف رقابتی

 ( 10مقررات تنظیمی.) و هاسیاست  از استفاده با مالی

اعتبارات    صیموفق عمل خواهند کرد که در تخص  یزمان  یاجتماع   یها در نظام بانکداربانکمعتقدند    (1401خراجو )  یمیو ابراه  یاله  فیس

پول در جامعه،    ریو عموم مردم، در خصوص نقش و تأث  انیباشد و مشتر  کیدموکرات  اریها بسبانک  نیا  یهای داخلباشند، فعالیت  تیشفاف  یدارا

و رابطه   تیاز هر فعال  ح،یبه طور صر  ،یات یشده، ثبت و منتشر شوند و فرار مال  رهای واگذاهمه وام  د ی. باابندیدست    یبه اطلاعات ارزشمند

را    قیوثاخذ  ا  جیرا  ی هاوهیش  ی دهی به جاوام  یهاوهیو ش  ند ینما  قیرا تشو  یی پذیری و پاسخگومسئولیت   دی ها با وکار حذف شود. بانککسب

 . رند یبگ ش یبر اعتماد را در پ  یکنار بگذارند و روش مبتن

 
1 Haron et al. 
2 Aduda et al. 
3 Mabhungu 
4 Kavitha & Gopinath 
5 Muthaiyah et al. 
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  ی هاداده  یهایی کوچک و متوسط با استفاده از الگوبنگاه یدر تأمین مالرا    لاتینرخ سود تسه  ینانینقش نااطم(  1400دستجردی و همکاران )

سالتابلو ایران  1396تا    1390های  یی طی  یافته.  کردند  یبررس  در  اساس  محققان  بر  تسه  ی نانینااطمهای  مال   لاتینرخ سود  تأمین    یبر 

 .  دارد داریو معن یمنفاثر  رانیهایی کوچک و متوسط در ابنگاه

 تأمین دسترسی به در مؤثر عوامل به بررسی   (انگلیسی و فارسی)  مقاله 139 بر مرور ( در تحقیقی با 1399زیوری، محمدی خیاره و مطهری)

دسته  خارجی و عوامل داخلی دستۀ دو در گردآوری شده منابع نظری، و تجربی ادبیات سیستماتیک مرور روش با فعالیتهای کارآفرینانه، مالی

 ثباتیبی ، دهیوام شرایط توسعۀ مالی،  بانکی،  بخش در از: تمرکز عبارت اند بررسی شده خارجیِ عوامل که داد  نشان نتایج پرداختند.   بندی

 روشهای و  بنگاه ویژگیهای،  کارآفرینان ویژگیهای نیز داخلی عوامل اطلاعات. فقدان تقارن و بنگاه  جغرافیایی موقعیت فساد، کلان، اقتصاد

 باشند.  های میبنگاه مالی مدیریت

با در نظر گرفتن   یافتنی در  یهاحساب   تیبانک به روش عامل  ق یشرکت کوچک و متوسط از طردهند  ( پیشنهاد می1399مرادی و همکاران )

 کنند.  خود را تأمین   ی مال یازها یتأمین ن رهیزنج یخود با اجزا  ی کیزیو ف  یمال اناتیجر تیوضع

 یاستیو س یراهبرد  یهاهیتوص گیرینتیجه

( توسط SMEsوکارهای کوچک و متوسط )کسب  یدر تأمین مال  یقرار گرفت، تجربه جهان  لیدر پژوهش حاضر مورد ارزیابی و تحل  ی کهامسئله 

بر اساس نتایج این پژوهش  .  روش پژوهش حاضر کیفی و بر اساس مرور مطالعات بودشد،    انیطور که در پژوهش حاضر، ببود. همان  هابانک

قائل    وکارهای کوچک و متوسطکسب  اهمیت فراوانی را برای موضوع تأمین مالی بانکی  ایآستوان استدلال کرد که کشورهای حوزه شرق  می

عوامل هستند؛ چراکه مطالعات مختلفی در این کشورها انجام شده است. همچنین نتایج پژوهش نشان داد بیشتر مطالعات حوزه به بررسی  

توان استدلال کرد که . بر اساس این مطالعات میتمرکز دارند  وکارهای کوچک و متوسطکسبی توسط  بانک  لاتیبه تسه  یکننده دسترستعیین

هایی کوچک و متوسط است. نتایج  نداشتن وثیقه کافی و ضمانت تسهیلات یک مانع اساسی برای تحریک بخش بانکی برای تأمین مالی بنگاه

شرکت، طول سابقه  یسطح اعتماد، سطح درآمد و سودآور ،یاندازه شرکت، سن شرکت، فساد، مکان شرکت، طرح تجاراین مطالعه نشان داد 

ها  SMEبالا و دوره بازپرداخت، تطابق    ینگ ینقد  ،یسابقه اعتبار  ران،یمد  تیشرکت، شخص  تیفعال  نهیشرکت، زم  یهاروابط با بانک، تعداد مالک

 هستند.   یبانک لاتیها به اعتبارات و تسهSME یکننده در بهبود دسترساز عوامل تعیین  یبا تکنولوژ

 ی بوده است. برا  شیخرد در حال افزا  یو تأمین مال   یتجار  یبده   یتأمین مال  نیب  یدر حال توسعه، شکاف مال   یدر کشورهابا توجه به اینکه  

کلان با نرخ بهره کاهش    ی هاخرد با ارائه وام  ی ( گسترش تأمین مال1: )رندیرا در نظر بگ  های زیر حلباید راه  استگذارانیشکاف، س  ن یکاهش ا

 .های کوچک و متوسطخود به شرکت  یبه گسترش خدمات مال یهای تجار بانک قی( تشو2کوچک و متوسط، و ) های شرکتبه  افتهی

از   توانندیها نمبانک  ،ی های کوچک و متوسط است. با عدم تقارن اطلاعاتشرکت  یتأمین مال   یاز موانع اصل  ی کی  غیرشفاف   ا ی  ی اطلاعات ناکاف

سرمااعتبار شرکت و  باشند  مطمئن  متوسط  و  پ   گذارانهیهای کوچک  از  است  ممکن  متوسط  سهام شرکت  شنهاداتیبالقوه  و  های کوچک 

  یبرا  و  مرتبط آموزش دهند،    ی هاوه یهای کوچک و متوسط در مورد مقررات، استانداردها و ششرکت  باید گذاران  استیس  . کنند  یپوشچشم

 تلاش کنند.  زیها نآن یساده ساز

 ی برا  یاد یز  یهنوز فضا  ،یبانک   یهابه وام  یدسترس  یهای کوچک و متوسط برافعال کردن شرکت  یبرا  گذاراناستیس  یهاتلاش  رغم یعل

را درک نکنند، در   عیسر هیهای کوچک و متوسط به سرمامبرم شرکت ازی ها ممکن است نبهبود وجود دارد. همانطور که در بالا ذکر شد، بانک

 مستمر   یو آموزش  یبرنامه ارتباط  کی  دی بابنابراین  را درک نکنند.    سکیکاهش ر  یبرا  ی بانک  یهااست یممکن است س  SME  نکه صاحبا  یحال

ها باشد تا  های کوچک و متوسط و بانکمناسب و مرتبط با شرکت  د ی با  یابرنامه  نیآن را اجرا کنند. چن  استگذارانیوجود داشته باشد که س

 که در کشور سنگاپور وجود دارد. SMEمرکز مانند   . معتبر باشد
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ها در  وهی ش  نیبر اساس بهتر  که  خود باشد.های  SMEتوسعه کسب و کار    یبرا  یفعالان مال  یبرا  یقدرتمند  زهیتواند انگیرقابت مهمچنین  

دهندگان    هانواع ارائ  ریهای سالم و کارآمد و سا که اجازه ورود بانک  یو مقررات بانک  یبخش مال  یآزادساز  قیتوان از طریسراسر جهان، رقابت را م

 . ارتقا داد ؛ دهدیرا م ی مال

کرده   یهایی کوچک و متوسط طراحبنگاه ق یدق یجهت اعتبارسنج یمدل مشخص ، یبانک مرکز  شودیم  شنهادیمطالعه، پ  ن یا جیبر اساس نتا

 تیرا ملزم به حما  ی های، بخش بانکبنگاه  نیاعتبار ا  زانیهایی کوچک و متوسط را محاسبه کند و بر اساس ماز بنگاه  ک یو سطح اعتبار هر  

بنگاه  یمال ارائه بسته   نیهایی کوچک و متوسط کند. همچناز  با  اثربخش،    یهانامهها و بخشبرنامه  نیو تدو  یتیحما  یهالازم است دولت 

 شود. لیتسه ، یهایی مولد به منابع مالتر بنگاهآسان  یرا فراهم کند که امکان دسترس یانه یزم

استفاده شد؛ با این حال جهت افزایش    ها وکارهای کوچک و متوسط توسط بانککسب  ی تأمین مالدر این مطالعه از رویکرد کیفی جهت  ارزیابی  

های آماری و رویکرد کمی میزان اثرگذاری هر یک از عوامل شناسایی شده، برآورد اعتبار و قابلیت تعمیم نتایج لازم است با استفاده از روش

وکارهای  کسبها به تأمین مالی  های کمی و آماری نقش عوامل مختلف بر افزایش تمایل بانکشود در مطالعات آتی از روش شود. پیشنهاد می

 برآورد شود. کوچک و متوسط

 مشارکت نویسندگان

 این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. در نگارش 

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

 فهرست منابع 

Extended Abstract 

Introduction 

Small and medium-sized enterprises (SMEs) have emerged as the backbone of most national economies, 

representing a dominant share of businesses and playing a central role in employment creation, wealth 

generation, and poverty alleviation. In many economies, SMEs account for more than 90% of firms and 
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contribute significantly to productive employment and gross domestic product, positioning them as 

indispensable for sustainable development and economic resilience (Hallberg, 2001; Fufa, 2016). Due to their 

agility and flexibility, SMEs can swiftly adapt to market fluctuations, exploit emerging opportunities, and serve 

as vital incubators for innovation and entrepreneurship. Moreover, many large corporations originate as small 

enterprises, highlighting the crucial role of SMEs in fostering industrial dynamism and long-term 

competitiveness (Beck, Klapper, & Mendoza, 2010). 

Despite their importance, SMEs across developing economies consistently face severe constraints in accessing 

formal finance. High interest rates, collateral requirements, asymmetric information, and limited credit history 

often inhibit their ability to secure bank loans, pushing them toward informal and costly financing alternatives 

(Haron, Said, Jayaraman, & Ismail, 2013; Hue, 2020). Empirical evidence indicates that SMEs perceive 

financing barriers as more restrictive than larger firms do, with financial constraints adversely affecting their 

performance and survival (Beck, Kunt, & Martinez Peria, 2009). The financing gap is particularly pronounced 

in developing regions where the banking system is the dominant source of credit, but risk perceptions and lack 

of transparency deter financial institutions from extending adequate facilities to SMEs (Aduda, Magutu, & 

Wangu, 2012). 

In Iran and many other countries, the banking sector plays a pivotal role in financing business activities, yet 

commercial banks and credit institutions often perceive lending to SMEs as highly risky and costly due to 

inadequate financial statements, weak collateral, and insufficient transparency (Tamizifar, Tohidi, & Shekari 

Khiadani, 2022). This reflects a broader global concern where SMEs’ reliance on bank loans clashes with the 

structural reluctance of financial institutions to accommodate their credit needs, thereby constraining 

entrepreneurship and sustainable growth. Studies highlight that in Europe, SMEs are heavily dependent on 

bank loans to finance operations, an observation echoed in developing countries where bank financing remains 

a critical driver of SME development (Silivestru, 2012; Boulanouar, Locke, & Holmes, 2020). 

Scholarly discourse underscores that enhancing SMEs’ access to finance requires attention to both supply-side 

and demand-side constraints. On the supply side, the development of innovative financial products, improved 

credit scoring systems, and public credit guarantee schemes have been introduced to mitigate information 

asymmetries and reduce lending risks (Nitani & Riding, 2014; Corredera-Catalán, diPietro, & Trujillo-Ponce, 

2021). On the demand side, factors such as managerial skills, business planning, financial literacy, and trust in 

banking institutions significantly influence SMEs’ capacity to obtain loans (Pallegedara, 2017; Pham, 2017). 

More recent studies also emphasize the transformative role of digital finance and technology adoption, with 

innovations such as big data analytics and online platforms reshaping credit evaluation processes and 

facilitating broader SME inclusion (Hardik, 2024; Thathsarani & Jianguo, 2022). 

Global experiences demonstrate that government-backed programs, such as credit guarantee funds in East Asia 

and Europe, and specialized SME banking units, have been instrumental in reducing financial exclusion and 

enhancing the resilience of SMEs during economic crises (ESCAP, 2022; Hossain, Yoshino, & Tsubota, 2023). 

For instance, Korea’s Credit Guarantee Fund (KODIT) and Japan’s comprehensive SME support mechanisms 

exemplify the role of state-led financial initiatives in bridging credit gaps and sustaining entrepreneurial growth 

(Beck et al., 2010). Similarly, post-crisis interventions in Spain through government-backed guarantee 

schemes highlight how tailored policies can alleviate SME credit constraints (Corredera-Catalán et al., 2021). 

Nevertheless, despite these advances, SMEs in many developing economies remain marginalized by the formal 

financial sector. The challenges of limited collateral, insufficient credit records, corruption, and 

macroeconomic instability continue to undermine their financial integration (Erdogan, 2019; Khan, 2024). The 

situation underscores the urgency of systematic reviews synthesizing global experiences to identify key 

determinants of SME financing and to propose actionable strategies for strengthening banking systems’ 

responsiveness to SME needs. 
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Against this background, this study undertakes a systematic review of global literature on SME financing 

through banks, covering the period from 2010 to 2024. By consolidating evidence from diverse geographical 

and institutional contexts, this research identifies the determinants influencing SMEs’ access to bank credit 

and highlights effective mechanisms that can enhance their financial inclusion. 

Methods and Materials 

This study employed a systematic review methodology to analyze SME financing through banks. A structured 

search strategy was applied across multiple academic databases, including EBSCOhost, Web of Science, 

Scopus, PsycInfo, PubMed, Google Scholar, SID, and Civilica. The search covered publications from 2010 to 

2024 in English and Persian, with keywords focusing on SMEs, small businesses, financing, credit, loans, and 

banking. 

Out of 215 identified studies, 27 duplicates were removed, and 70 were excluded after abstract screening due 

to irrelevance. Further quality assessment eliminated low-quality or non-banking-related studies, resulting in 

31 eligible articles for detailed thematic and content analysis. A thematic coding approach was adopted, 

following six steps: data familiarization, coding, theme searching, theme review, theme definition, and theme 

naming. 

The final dataset included empirical and conceptual studies from diverse regions, with a majority from East 

Asia, alongside evidence from Iran, Africa, Turkey, Europe, and New Zealand. Quantitative studies dominated 

the sample, complemented by qualitative and mixed-methods research. 

Findings 

The systematic review revealed several core themes. Geographically, East Asian countries contributed the 

majority of studies, underscoring the policy importance of SME bank financing in this region. Iranian studies 

also constituted a significant share, reflecting local concerns about the banking system’s inefficiency in 

addressing SME financing needs. 

Quantitatively, most of the reviewed articles investigated determinants of SME access to bank credit. These 

determinants included firm size, age, location, income levels, profitability, managerial characteristics, 

ownership structure, and business planning. Additionally, institutional and systemic factors such as corruption, 

credit history, collateral availability, and trust in banking institutions emerged as critical influences on 

financing accessibility. 

The review also identified operational and institutional challenges on the supply side. Banks considered SME 

lending costly and risky due to high service expenses, inadequate collateral, and lack of reliable financial 

information. In response, several countries adopted credit guarantee schemes, state-backed funds, and policy 

incentives to stimulate bank lending to SMEs. 

Technological innovation was another recurring theme. Digitalization, big data, and fintech solutions were 

shown to improve information transparency, reduce transaction costs, and enhance banks’ capacity to assess 

SME creditworthiness. Studies from India, China, and other emerging markets highlighted the growing 

reliance on relationship banking and technology-driven models to overcome information asymmetries and 

provide more tailored financing. 

Moreover, the thematic analysis indicated that supportive government policies and social banking initiatives 

significantly improved SME access to finance, particularly during economic downturns and crises. These 

measures included reduced collateral requirements, subsidized interest rates, and establishment of SME-

dedicated banking divisions. 

Discussion and Conclusion 

This systematic review synthesized global evidence on SME financing through banks and revealed a 

multifaceted set of determinants influencing access to financial resources. Firm-specific characteristics such 

as size, age, business planning, managerial profile, and ownership structure intersect with institutional 
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variables like corruption, credit history, and collateral availability to shape financing outcomes. On the supply 

side, banks’ operational constraints and risk perceptions compound these challenges, necessitating policy 

interventions and innovative financial mechanisms. 

The evidence confirms that East Asian economies, with robust credit guarantee systems and government-

backed funds, provide leading examples of how structured banking support can empower SMEs and enhance 

their resilience during crises. Similarly, digital finance and technology adoption across diverse contexts 

highlight a transformative trend that can reduce information asymmetry and streamline loan processes. 

The findings underscore that while SMEs face persistent financing challenges, effective solutions lie in a 

combination of institutional reforms, technological innovation, and supportive policy frameworks. Credit 

guarantee schemes, digital banking tools, and tailored financial products are essential to bridging the financing 

gap. Moreover, fostering trust and transparency between SMEs and banks, alongside capacity-building 

initiatives for entrepreneurs, can further enhance financial inclusion. 

In conclusion, SMEs remain indispensable for economic growth and poverty reduction, yet their financial 

constraints persist as a critical development bottleneck. Global experiences demonstrate that targeted banking 

practices, integrated with policy support and technological innovations, can significantly improve SMEs’ 

access to finance. Policymakers and financial institutions must collaborate to design context-specific solutions 

that balance risk management with the developmental imperative of SME financing, thereby promoting 

inclusive and sustainable economic growth. 
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